
Das Programm: 
 
Ausbildungseinheit 1: Freitag, 2. Oktober 2020, 15.00—20.00 Uhr,  
Kreuzkirche 
Kennenlernen; Einführung;  Wie mache ich Besuche und wer begegnet uns? Rolle der Bio-
grafiearbeit im Ehrenamt; Altersbilder 
 

Ausbildungseinheit 2:  Freitag, 9. Oktober 2020, 15.00—20.00 Uhr, Graz Nord, 
Johanneskirche 
Gesprächsführung mit Übungen mit Pfr. i. S. Herwig Hohenberger 
 

Ausbildungseinheit 3:  Freitag, 16. Oktober 2020, 15.00—20.00 Uhr,  
Kreuzkirche 
Wichtige Krankheitsbilder; Demenz; Kommunikation mit Menschen mit Demenz; Strukturen 
der Pflegeheime; Strukturen der Hilfe im Alter: Anstaltsseelsorge in Graz, Heime, betreutes 
Wohnen, Rolle der Besucher*innen, Angehörige verstehen und begleiten.  
Mit DGKP Gisela Ambrosch, MSc 
 

Ausbildungseinheit 4: Freitag, 6. November 2020, 15.00—20.00 Uhr,  
Eggenberg 

Umgang mit Tod, Trauer, Abschied und Gedenken: Rituale, Gebet, Bibel, Glaube; Selbster-
fahrung mit Rollstuhl 
 

Ausbildungseinheit 5: Freitag, 13. November 2020, 15.00—20.00 Uhr,  
Liebenau 
Ethik im Krankenhaus und Pflegeheim mit Pfr. Dr. Arndt Kopp-Gärtner 
 

Ausbildungseinheit 6: Samstag, 21. November 2020, 9.00—17.00 Uhr,  
Heilandskirche 
Themen, die übrige geblieben sind. Wie kann Gott das zulassen? Erfahrungsaustausch mit  
Superintendent Mag. Wolfgang Rehner, Gottesdienst und 

Feierlicher Abschluss mit Zertifikatsverleihung und Agape 
 
 

Ab 2021 bieten wir themenbezogene Weiterbildungen an 

Anmeldung bitte bis  25. September 2020  

an den*die Pfarrer*in Ihrer Pfarrgemeinde 
 
 

Die TeilnehmerInnen werden von den Pfarrgemeinden zum Kurzlehrgang  
 geschickt - bitte Kontakt mit dem*r Pfarrer*in aufnehmen 
 
Die PfarrerInnen der Gemeinden begleiten die ehrenamtlichen Mitarbeiter*      

innen nach dem Lehrgang in ihrer Tätigkeit 
 
Die einzelnen Tage  finden abwechselnd in den Grazer Pfarrgemeinden statt 
 
Kosten für die TeilnehmerInnen: keine (die jeweiligen Pfarrgemeinden überlas-

sen uns die Räume für die Veranstaltungen kostenlos und die Pfarrgemein-
den werden gebeten, für die Fahrt– und Essenskosten ihrer MitarbeiterIn-
nen aufzukommen) 

 
 
 

Weitere Informationen bei: 
 

Der*m Pfarrer*in Ihrer Pfarrgemeinde 
 

Diakonin Elisabeth G. Pilz,  
T: 0699 1 88 77 612, pilz@evang.st  
       
Pfr. Christian Hagmüller,  
T: 0699 1 88 77 661, ch.hagmueller@aon.at  



Basisausbildung 
Besuchsdienst 
für ehrenamtliche  
Mitarbeiter*innen 

in Graz 2020 

 

Basislehrgang Besuchsdienst Graz 2020 
Für Geburtstagsbesuche, Besuche im Altersheim, Hausbesuche …  
… im Auftrag der evangelischen Pfarrgemeinde 
 
Vorerfahrungen sind nicht nötig! 
Die Teilnahme ist kostenlos! 
6 Ausbildungseinheiten! 
Zertifikatsfeier mit Superintendent Wolfgang Rehner! 
Weitere Folgeseminare werden angeboten, sind aber freiwillig! 
 

Grundlagen der Ausbildung: 
 
 Kommunikation und Gesprächsführung 
 Bedeutung der persönlichen Biografie der Besuchten 
 Häufige Krankheitsbilder, die uns begegnen 
 "Der ältere Mensch“, Veränderungen an Körper, Geist und Seele 
 Praktische Übungen: z. B. Erleben von Einschränkungen 
 Demenzen, Kommunikation mit Demenzkranken  
 Themen (auch kirchliche), die uns begegnen 
 Angehörige verstehen und begleiten 
 Umgang mit Sterben, Tod, Trauer, Abschied 
 Ethische Fragestellungen 
 Die Bedeutung von Ritualen 
 Vernetzungsmöglichkeiten  
 Austausch 

 
Interessierte sind herzlich eingeladen, mit ihren Pfarrgemeinden  
Kontakt aufzunehmen, um dann für diese Ausbildung genannt zu  
werden! 

Den Lehrgang begleiten 
 

Diakonin Elisabeth 
G. Pilz,  MEd, MA,  

Seelsorgerin 
 für Alten- und  

Pflegeheime,   
Koordinatorin der 

Alten– und Pflegeheimseelsorge 
Steiermark 

 
sowie 

 
Mag. Christian Hag-
müller, Pfarrer und 
Seelsorger in Graz 
West, Koordinator 
der Krankenhaus-
seelsorge Steiermark 

 
 
Beide sind zuständig für die Fort-
bildung ehrenamtlicher Mitarbei-
terInnen in der Superintendenz 
Steiermark 
 
 
 

Weitere Referent*innen 
DGKP Gisela Ambrosch, MSc 

Pfr. i. S. Mag. Herwig Hohenberger 

Pfr. Dr. Arndt Kopp-Gärtner 
u.a. 
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